SAKERHETSINFORMATION
FDV-INFORMATION
MONTERINGSANVISNINGAR
TDS — TEKNISKT DATABLAD

Tillverkad av OSO Hotwater AS
Industriveien 1 — 3300 Hokksund — Norge
Tfn: +47 32 25 00 00 / E-post: oso@0s0.no
www.osohotwater.com

11012299-00 - 09-2024

Saga-standard — S,
SE/FI 120-200-300 |.
SE

HOTWATER



INNEHALLSFORTECKNING

1. Sakerhetsinstruktioner............................ 3
1.1 Allman information..........cc.cccoeevnnnene. 3
1.2 Sakerhetsinstruktioner for

anNVandaren ..........cccecveeeeneseeseeseeeenens 4
1.3 Sakerhetsinstruktioner for
installatoren ...........cccceeeveeeeevieceeeee, 4

2. Produktbeskrivning............ccccooviiicne 5
2.1. Produktidentifikation .............cccceenen. 5
2.2. Anvandningsomrade ..........cc.covueeee. 5
2.3 CE-Markning ......ccccoeereeeevoenenerennenns 5
24 Tekniskadata.......cccccoeeevveenicnenee. 5
2.5. ErP data (TDS) ...ccovvveevereeeeeeeeene 5
2.6 Reservdelar.........ccooooiioiniencenene 5

3. Installationsinstruktioner ...................... 6
3.1. Produkter som omfattas av denna

instruktionen............cccceveeeeeeevieceeenn, 6
3.2. Vad som foljer med i leveransen........ 6
3.3. Produktdimensioner...........c.ccccoceeeee . 6
3.4. Krav pa installationsplats.................... 7
3.5. Ror-installation ..........ccccceeeveveeieeiennns 8
3.6. ElHinstallation..........c.cccooveevevieienee. 10

4. Uppstart forsta gangen...............c.cc........ 12
4.1. Pafylining av vatten............cccoeveeee. 12
4.2. Paslagning av €l........ccccoeeverrenueeennne. 12
4.3. Instalining av blandningsventil ......... 12
4.4 Kontrollpunkter.........cccooevevrierereeenne 12
4.5. Tomning av vatten ..........c.cccceeveuenenee. 12
4.6. Leverans till slutanvandare............... 12

5. Instéllningar.............coccooiiinnii 13
5.1. InStalNING ..o 13
5.2. Underhall ... 13

6. Felsokning .........c.cocccvoinnniiiccne 14
6.1. Fel ochlosningar..........cccccoevnnicecnees 14

7. Garantivillkor .................cccccoeevieiiieenne. 15
7.1. Garanti och garantiregistrering......... 15
7.2. KUNASEIVICE ....cooovevreeeeiereieieeeeeeees 15

8. Demontering av produkten................... 15
8.1. Demontering........ccoceeeeeeereeeneneaenees 15

8.2. Atervinning ......c.ocueeveeeeeeeeeeeeereeenn. 15



1. SAKERHETSINSTRUKTIONER

1.1 Allméan information

* L&s noga fdljande sakerhetsinstruktioner
innan du installerar, underhaller eller just-
erar varmvattenberedaren.

* Personskada eller materiell skada kan
uppsta om produkten inte ar monterad el-
ler anvands pa avsett satt.

*  Spara den har handboken och andra rel-
evanta dokument sa att de ar tillgangliga I
for framtida anvandning.

«  Tillverkaren forutsatter att de medfdljande
sakerhets-, drifts- och underhallsinstruk-
tionerna (slutanvandare) foljs, samt att
monteringsanvisningarna foljs gallande H
standarder och féreskrifter vid installation- M

@

GUE)

stidpunkten (installator).

Symboler som anvands i den hér bruksanvisningen:

/\ VARNING Risk for allvarlig skada eller dédsfall
/N HANTERAS VARSAMT | Risk fér mindre eller mattlig skada pa person eller egendom
(%) FORBJUDET att géra
(1] MASTE géras

| 0 | Detta dokument maste forvaras pa en lamplig plats, tillgangligt for framtida anvandning.




1.2 Sakerhetsinstruktioner for anvandaren

/\ VARNING

Sékerhetsventilens dverflode far INTE forseglas eller anslutas.

El-locket pa produktens framsida far INTE téckas 6ver.

Produkten far INTE modifieras eller &ndras fran dess ursprungliga tillstand.

Enheter for fiarrstyrning av stromtillférseln till produkten far INTE anvandas utan leveranttrens
godkannande.

Barn far INTE leka med produkten och inte befinna sig i nérheten av produkten obevakade.

Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

e O |00

Underhall/instéliningar far endast utféras av personer 6ver 18 ar med tillracklig kompetens

/\ HANTERAS VARSAMT

Produkten far inte utsattas for frost, dvertryck, éverspanning eller klorbehandling. Se garantiv-
illkoren.

Underhall/instaliningar far inte utforas av personer med nedsatt fysisk eller mental formaga, om
inte de har instruerats i hur produkten anvands av nagon som ansvarar for deras sakerhet.

1.3 Sakerhetsinstruktioner for installatoren

/\ VARNING

Sakerhetsventilens dverflode far INTE forseglas eller pluggas.

All extern styrning av produktens stromforsorjning maste godkannas av OSO.

Eventuellt dverflodesror fran sékerhetsventilen SKA ha Iampliga dimensioner, vara omdjligt att
stanga av samt vara brott- och frostfritt med fall till avrinningen.

Fast el. montage ska anvandas vid installation i bostader utford i enlighet med NEK 400:2010
eller senare, samt vid eventuella andringar av bostadens elektriska system enligt foreskrifterna.
Den medfoljande elkabeln med kontaktdon for vagguttag kan anvandas vid installation av en
produkt utan andring av hemmets elektriska system utford i enlighet med NEK 400:2006 eller
tidigare.

Den fabriksmonterade elkabeln ar certifierad upp till 90 °C (H05V2V2-F) och kan &ven anvan-
das for fast installation. Dragavlastning maste installeras vid eventuellt byte.

Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

Gallande foreskrifter, standarder och denna monteringsanvisning maste foljas.

/\ HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt vatrumsnormen/senaste TEK. Alternativt
kan en auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och éverflode fran sakerhetsventilen till
avrinning monteras. Produktansvar galler endast om detta 6ljs.

Produkten ska monteras lodratt och vagratt pa golv eller vdgg som kan hantera den totala
vikten av produkten i drift. Se markskylt.

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-locket/10 cm Gver hogsta
punkt.




2. PRODUKTBESKRIVNING

2.1 Produktidentifikation

Din produkts ID finns pa markskylten som sitter pa
produkten. Markningen innehaller information om
produkten enligt EN 12897:2016 och EN 60335-
2-21, utéver andra anvandbara data. Se forklaring
om dverensstammelse pa www.osohotwater.com
for mer information.

OSO:s produkter ar designade och tillverkade enligt:
* Trycktankstandard EN 12897:2016
» Sakerhetsstandard EN 60335-2-21

OSO Hotwater AS har foljande certifieringar:

* Kvalitet I1SO 9001
* Miljé ISO 14001
* Arbetsmiljé ISO 45001

2.4 Tekniska data

2.2 Anvandningsomrade

Saga Standard-serien ar utformad for att forse
bostader med varmvatten. Produkten kan varmas
upp med alternativa energikallor.

2.3 CE-mérkning

Ce

CE-markningen visar att produkten 6verensstam-
mer med gallande direktiv. Se forklaring om éver-
ensstammelse pa www.osohotwater.com fér mer
information.

Produkten dverensstammer med direktiven for:

* Lagspanning LVD 2014/35/EU
* Elektromagnetisk kompatibilitet EMC 2014/30/EU
* Tryckutrustning PED 2014/68/EU

Sakerhetsventil(er) som anvands maste vara CE-
markta och 6verensstdmma med PED 2014/68/EU.

e e i
693 5024 [S 120 - 1 kW / 1x230 V - 3 kW / 2x400 V 25 24 |@595x915 | 0.34 75 185 2737
693 5025 [S2 200 - 1 KW / 1x230 V=3 kW / 2x400 V 35 36 |@595x 1305 | 0.48 75 342 4412
693 5026 [S2 300 - 1 kW / 1x230 V — 3 kW / 2x400 V 55 47 @595 x 1775 | 0.64 75 490 4480
Produkterna ar kategoriserade som 1P21.

2.5 ErP-data — Tekniskt datablad
AL S Mgdse(ﬁnr LI kIaEering V?Jrsrﬁ,f\?r \/Fcil;tr:f 'E

OSO Hotwater AS | 11011713 [S2 120 C 38 115

OSO Hotwater AS | 11011714 [S2 200 C 55 190

OSO Hotwater AS | 11011715 [S2 300 D 68 281

Férordning: 2017/1369/EU — Forordning: EU 812/2013

Direktiv: 2009/125/EU — Férordning: EU 814/2013

Varmeforlusttestad enligt standard EN 12897:2016




3. INSTALLATIONSANVISNINGAR

3.1 Produkter som omfattas av denna instruktion

Saga - Sz 120-200-300.

3.2 Vad som féljer med i leveransen

Ref.nr. |Antal

Beskrivning

Topplock (fabriksmonterat)

Blandningsventil (fabriksmonterad)

Installationsinstruktioner (detta dokument)

Varmvattenberedare

Termostat (fabriksmonterad)

Varmeelement (fabriksmonterat)

Sakerhetsventil (fabriksmonterad)

N[O [WIN|—

Wlalalalalalala

Stéllben (fabriksmonterade)

3.3 Produktdimensioner

Alla matt i mm.

Produkt.| A B Cc D E [%]

S2120 | 0-40 | 920 | 815 125 643 595
S2200 | 040 | 1310 | 1205 | 125 643 595
S2300 | 040 | 1780 | 1675 | 125 643 595

Tolerans +/-5 mm (géller inte for matt A).




3.3.1 Intransport

Produkten ska transporteras och hanteras var-
samt enligt bilden, i emballage. Anvand handta-
gen pa ladan.

/\ HANTERAS VARSAMT

Dysor, ventiler m.m. ska inte anvandas for
att lyfta produkten eftersom detta kan orsaka

funktionsfel.

3.3.2 Uppackning och placering av produkten
1. Oppna férpackningen och ta bort skydds-
plasten fran produkten. Produkten ar
utrustad med tre fabriksmonterade stillben

(8), justerbara fran 0-40 mm.

2. Placera produkten forsiktigt pa baksidan,
helst pa kartongférpackningen for att und-
vika kosmetiska skador.

3. Skruva ur benen minst 15 mm. fran botten
av produkten (S).

4. Stall upp produkten pa benen och se till att
benen inte utsatts for sned belastning nar
produkten stalls upp.

5. Placera produkten pa lamplig plats i hem-
met. Justera benen individuellt tills produk-
ten star stadigt och stabilt i lod.

6. FOlj annars kraven enligt avsnitt 3.4.

3.4 Krav pa installationsplats och placering

Minst
10 cm

Minst 40 cm

=
Y

/\ HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt vatrumsnormen/senaste TEK. Alternativt
kan en auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och éverflode fran sakerhetsventilen ftill
avrinning monteras. Produktansvar galler endast om detta dljs.

Produkten ska placeras i en torr och permanent frostfri miljo.

drift. Se markskyilt.

Produkten ska placeras pa golv eller vagg som kan hantera den totala vikten av produkten i

punkt.

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-locket/10 cm Gver hogsta

Produkten ska vara lattillganglig i bostaden for service och underhall.




3.5 Rorinstallation

Produkten ar avsedd att vara permanent ansluten
till huvudvattenforsérjningen. Under installationen
maste godkanda ror i ratt storlek anvandas. Gal-
lande foreskrifter och standarder maste foljas.

Nr | Anslutning Dimension
1 | KALLVATTEN in 15 mm. komp.
2 | VARMVATTEN ut 15 mm. komp.
3 | Sol/varmvatten/anod G1/2”F
4 | Overstrémningsventil G3/4”F

3.5.1 Ingaende vattentryck

Produktens effektivitet beror pa det ingaende
kallvattentrycket. Vattentrycket bor vara pa minst
2 bar och maximalt 6 bar hela dygnet. Fér hdgt
vattentryck kan justeras genom att installera en
tryckreduktionsventil.

3.5.2 Montering av kall- och varmvattensror (KV-
VW) och éverflédesrér
A) Blandningsventilen roteras till 5nskad position.
* Klamring mot beredare dras at (se 3.5.4)
B) KV//V-ror i lamplig dimension kopplas il
blandningsventilen och dras at (se 3.5.4)
C) Ev. overflodesror (5) = 18 mm invandigt leds
till sékerhetsventil;
* Kopplas till SV 3/4” invandig ganga.
* Leds oavstangningsbart, brott- och frostfritt
med fall till avrinning.

3.5.3 Anslutning till solvérme/varmvatten/V/V.
Produkten kan varmas upp med vatten fran
solfangare enligt riktlinjerna i ErP-direktivet genom
att anvanda 1/2” anslutning (3). Anslutningen kan
ev. anvandas for anod/E-anod vid behov, eller for
uttag av varmvatten eller varmvattencirkulation.

3.5.4 Atdragningsmoment
Komponent Atdragningsmoment

Klamringskoppl. mot KV / VV (15) | 40 Nm (+/- 3)
Klamringskoppl. mot beredare (222) | 60 Nm (+/- 5)




3.5.5 Monteringsanvisningar

/N\ VARNING

Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

Eventuellt 6verflodesror fran sakerhetsventilen ska vara i lamplig dimension och omgjligt
att stdnga av, samt brott- och frostfritt med avrinning.

/\ HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt vatrumsnormen/senaste TEK. Alternativt
kan en auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och dverflode fran sakerhetsventilen ftill
avrinning monteras. Produktansvar géller endast om detta oljs.

Produkten ska monteras lodratt och vagratt pa golv eller vdgg som kan hantera den totala
vikten av produkten i drift. Se markskylt.

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-locket/10 cm 6ver hdgsta punkt.

3.5.6 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

Kontrollera avstandet till golvet. Skruva ut dom medfdljande stéllbenen minst 15 mm fran produk-
tens undersida.

Eventuella 6verflodesror fran sakerhetsventilen till avrinningen (1) och natkabeln (2) bér doljas
under kanalerna langst ner pa produkten.

Om en tat returventil anvands bor en reduktionsventil och expansionstank monteras (forhindrar
dropp fran sakerhetsventilen).

Om det maximala vattentrycket dverstiger 6 bar per dag bor en reduktionsventil och expansion-
stank monteras.

For installation i rum som inte ar byggda enligt vatrumsnormen bor vattentéat spilloricka med 6ver-
flodesror 2 18 mm invandigt till avrinning monteras under produkten, utdver auktoriserad vatten-
stoppsventil med givare. Detta forebygger eventuella materiella skador.




3.6 Elinstallation

Den fasta elinstallationen ska anvéndas vid instal-
lation i nya bostader eller vid &ndring av exister-
ande eluppldgg enligt foreskrift. Stromkabel med
kontaktdon kan anvéndas vid byte av produkten
utan andring av elupplagget. Ev. fast elinstallation
ska utforas av auktoriserad elektriker.

Montering eller eftermontering av extern strém-
styrning pa produkten eller produktens strom-
forsorjning far endast utforas av auktoriserad
elektriker, och extern enhet ska vara godkdnd av
leverantoren.

Gallande foreskrifter och standarder maste foljas.

3.6.1 Elektriska komponenter

Komponent Notera
Sakerhetstermostat 98 °C termoutlosare
Arbetstermostat 60-90 °C justerbar
Varmeelement 1fas 230V/2fas 400V
Stromkabel med kontaktdon | Varmebestandig
Internledningar Varmebestandig

3.6.2 Elektriska anslutningar i elbox
N\ VARNING

Kontinuerlig spanning finns vid anslutning-
spunkterna. Innan elektriskt arbete utfors
maste stromforsorjningen brytas och sékras
mot paslagning medan arbetet pagar.

Produkten ar omkopplingsbar:

Elanslutning 1kW / 1x230V - se illustration (1).
Elanslutning 3 kW / 2x400V - se illustration (2).
Dragavlastare (3) ska alltid monteras pa produk-
tens stromforsorjningskabel.

3.6.3 Atdragningsmoment

Komponent Atdragningsmoment
G1.1/4" varmeelement 60 Nm (+/- 5)
Termostatskruvar 2 Nm (+/-0,1)
Skruvar pa elementhuvud | 2 Nm (+/- 0,1)

10
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Elanslutning 3 kW - 2x400V



3.6.5 Monteringsinstruktion

/\ VARNING

Montage av enhet for extern styrning av eltillforseln till produkten ar INTE tillaten utan
godkanning fran leverantoren.

Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

Den fasta elinstallationen ska anvandas vid installation i nya bostader eller vid &ndring
av existerande elupplagg enligt foreskrift. Stromkabel med kontaktdon kan anvandas vid
byte av produkten utan éndring av elupplagget.

e & &0

Strémkabeln ska kunna hantera 90°C. Dragavlastning maste monteras.

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-locket/10 cm Gver hogsta
punkt.

Vid skador pa stromkabel med kontaktdon, byt ut den med en speciellt utformad strém-
kabel fran leverantéren.

3.6.5 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

Den medféljande stromkabeln (vdrmebestandig) ska anvéndas vid fast elinstallation genom
att kontakten for vdgguttaget tas bort.

Stromkabeln till vaggkontaken/vaggladan bor laggas gomd under en av kanalerna i botten
av produkten.

Auktoriserad elektriker ska berdkna korrekt kabeltjocklek och sékring for den valda elkon-
figurationen enligt gallande regler och féreskrifter.

11



4. UPPSTART FORSTA GANGEN

4.1 Pafylining av vatten

Kontrollera forst att alla réranslutningar ar korrekt
utférda. Gor sedan foljande:

A) Oppna en varmvattenkran — Iat den sta dppen
B) Skruva blandningsventilens justerbara ratt helt
mot "+”.

C) Oppna kallvattenférsorjningen till produkten.

Kontrollera att vattnet fran den Oppna vattenk-
ranen rinner fritt utan nagra luftavbrott.
A) Stang varmvattenkranen.

4.2 Paslagning av el

Nar beredaren &r fylld med vatten kan elen sat-

tas pa.

A) Anslut till ett vagguttag eller sla pa strombry-
taren/sakringen.

4.3 Instéllning av blandningsventil
Temperaturen pa utgéende vatten till bostadens
draneringspunkter justeras med ratten pa bland-
ningsventilen. Justeringen av blandningsventilen
paverkar inte temperaturen pa varmvattnet i
produkten.

Sa har justerar du temperaturen:

A) Vrid den justerbara ratten (1) helt mot "+”

B) Vrid sedan ratten mot ™" till 5nskad temperatur.

Varv Temperatur
0 Ca70-°C
1/4 Ca60 °C
1/2 Ca 50 °C
3/4 Ca40°C

12

4.4 Kontrollpunkter

A) Kontrollera att alla rdranslutningar till/fran
produkten ar tata och inte lacker.

B) Kontrollera att stromtiliférseln till produkten
inte riskerar att utsattas for mekanisk, termisk
eller kemisk paverkan, exempelvis paverkan
av icke godkand stromstyrning.

C) Kontrollera att eventuellt dverflddesror fran
sakerhetsventilen inte gar att stdnga, ar
obrutet och frostfritt med avrinning.

D) Kontrollera att produkten star stabilt bade
vagratt och lodratt.

4.5 Tomning av vatten

/\ VARNING

Vattentemperaturen i produkten ar 75 °C, vilket
innebar risk for skallning. Innan du tdmmer ut
vattnet maste en varmvattenkran éppnas till max
tryck och temperatur i minst 3 minuter.

A) Koppla fran strommen.

B) Sténg inkommande kallvattenforsorjning.

C) Oppna en varmvattenkran pa max — lat sta
(forhindrar vakuum).

D) Oppna blandningsventilen maximalt mot "+”.

E) Ta bort locket framfor sakerhetsventilen (2)
genom att gripa det vid botten och dra utat.

F) Vrid ratten pa sakerhetsventilen (3) ca 90 grad-
er till 6ppet lage. Produkten tdms.

]

Tlﬂﬁ =l

o]

-

Efter tOmningen, stang sakerhetsventilen
genom att vrida ratten (3) ytterligare medurs.
Stang alla 6ppna kranar. Justera blandnings-
ventilen till originalinstallningen. Montera lock-
et (2) framfor sakerhetsventilen.

Om det finns behov av snabbare drénering
kan s&kerhetsventilen demonteras genom att
skruva av klamringskopplingen fér SV-anslut-
ningen. Vid atermontering, dra at kldmring-
skopplingen med 60 Nm vridmoment (+/- 5).

4.6 Leverans till slutanvandare
INSTALLATOR SKA:

Informera slutanvandaren om sakerhetsan-
visningar och underhallsinstruktioner.

Vagleda slutanvandaren gallande installnin-
gar och tdmning av produkten.

Overlamna denna monteringsinstruktion fill
slutanvandaren.

Ange kontaktinformation pa produktens

markskylt.




5. INSTALLNINGAR

5.1 Instéllningar

5.1.1 Instéllning av termostat

Produktens termostat kan stéllas in pa 60-90 °C.

Termostaten bdr inte stéllas in lagre an under 65

°C for att undvika bakteriell tillvaxt. S& har justerar

du temperaturen:

A) Koppla fran strmmen.

B) Demontera el-locket (4) genom att ta bort
locket (2) och lossa skruven (6).

C) Justera temperaturen pa termostaten (8) med
en skruvmejsel.

Séatt el-locket (4) pa plats innan du ansluter strom-
men. Om du andrar temperaturinstéliningen pa
termostaten &ndras endast temperaturen pa
vattnet i tanken. Temperaturen till dranering-
spunkterna justeras pa blandningsventilen, se
punkt 5.1.3.

5.1.2 Aterstélining av sékerhetstermostat
Produktens sakerhetstermostat utioses om det
finns risk for Gverhettning. Du aterstéller den
genom att ta bort el-locket (4) och trycka pa den
roda "RESET’-knappen (7). Om termostaten ut-
|6ses flera ganger, kontakta installatoren.

5.1.3 Installning av blandningsventil

Produktens utgangsvattentemperatur for dréner-
ingspunkterna i bostaden justeras med ratten pa
blandningsventilen. Sa har justerar du tempera-
turen:

A) Vrid den justerbara ratten (1) helt mot "+”

B) Vrid sedan ratten mot ”-" till 6nskad temperatur.

5.1.4 Justering av stéllben

Produkten ar utrustad med tre fabriksmonterade
stallben, justerbara fran 0—40 mm. Skruva fast
medfodljande stallben minst 15 mm fran botten av
produkten. Justera benen individuellt tills produk-
ten star fast och stabilt, lodratt och vagratt.

5.2 Underhall

/\ VARNING

Elboxen har kontinuerlig spanning. Innan ele-
kiriskt arbete utfors maste stromférsorjningen
brytas och sékras mot pasattning medan arbetet
pagar. Vid en fast ansluten beredare maste be-
horighetskraven for elarbete (FEK) foljas.

Spo
©

Varv Temperatur
0 Ca70°C
1/4 Ca 60 °C
1/2 Ca50°C
3/4 Ca 40 °C

UNDERHALLSANVISNINGAR

@ | Underhall ska utféras av personer 6ver 18 ar med tillracklig kompetens.

@ | Arlig kontroll av sakerhetsventil:

- | Oppna ventilen 1 minut genom att vrida ratten (3) ca 90 grader till 5ppen position.

- | Kontrollera visuellt att vattnet rinner fritt till avioppet.

position.

JA = OK. Stang ventilen genom att vrida ratten (3) ytterligare 90 grader till stangd

installator.

NEJ = INTE OK. Stang stromférsorjningen/stang av vattenférsérjningen. Kontakta

@ | UX-blandningsventil — atdragning av sekundar tétning vid behov:

- | Om vatten droppar vid ratten pa UX-blandningsventilen drar du &t muttern (5).

13



6. FELSOKNING

6.1 Fel och I6sningar

Om det uppstar problem med produkten under
drift, kontrollera méjliga fel och I&sningar i tabel-
len. Om problemet inte finns med i felsdkningsta-

bellen eller om det rader osékerhet om problemet,
kontakta installatéren (se produktens markskylt)
eller OSO Hotwater AS - se punkt 7.1.

FELSOKNING

Problem

Mojlig orsak till felet

Mojlig 16sning

Det rinner/droppar fran sak-
erhetsventilen/det finns ofta
vatten pa golvet vid beredaren
pa morgonen

Tryckreduceringsventil, vattenma-
tare eller tat backventil pa vattenin-
taget.

Vattentrycket i huset ar for hogt.

Montera AX-expansionstank som tar upp expansionen
under uppvarmningen och installera tryckreduceringsven-
til for stabilt vattentryck i bostaden. Tryckreduceringsven-
tilen &r installd enligt tankens fortryck. Kontakta auktoris-
erad installator.

Sakerhetsventilen ar sliten eller det
finns partiklar mellan membranet
och ventilsatet p.g.a. orent vatten

Forsok spola genom sakerhetsventilen med vatten.
Oppna ventilen i ca 1 minut. Se avsnitt 5.2. Om ventilen
fortfarande rinner maste ventilen bytas ut. Kontakta auk-
toriserad installator.

Lackage vid varmeelement.

Verifiera genom att a) bryta elférsérjningen, b) skruva av
el-locket, c) visuellt kontrollera att lackaget kommer fran
varmeelementet. Om sa &r fallet, byt packning/varmeele-
ment. Kontakta auktoriserad installator.

Det droppar fran blandnings-
ventilens ratt

Sekundartatningen maste efterdras

Dra at muttern pa sekundartatningen, se avsnitt 5.2

Inget varmvatten

Stréomforsorjningen &r avbruten.

Kontrollera att sakringen ar pa/kontakten ar inkopplad i
vagguttaget/jordfelsbrytaren inte har stangts av.

Termostaten har stangts av.

Tryck pa “RESET -knappen pa sakerhetstermostaten, se
“Bruksanvisning”.

Varmeelementet ar defekt.

Byt ut vdrmeelementet. Kontakta auktoriserad installator.

Lackage pa varmvattenror

Verifiera genom att a) stdnga blandningsventilen, b) vanta
2-3 timmar, c) kénna pa blandningsventilen om den &r
het. | sa fall kan det finnas lackage pa varmvattenror eller
andra lackor. Kontakta auktoriserad installator.

Inte tillrdckligt med varmvat-
ten

Stor konsumtion i bostaden.

Justera temperaturen pa termostaten till 85 °C, se "Bruk-
sanvisning".

Byt till en stérre OSO-vattenvattenberedare. Kontakta
auktoriserad installatér.

Inte tillrdckligt h6g temperatur

Blandningsventilen ar installd pa for
l&g temperatur.

Justera  blandningsventilens "An-

vandarhandledning".

temperatur, se

Termostaten &r instélld pa for lag
temperatur.

Justera temperaturen pa termostaten till 85 °C, se "Bruk-
sanvisning".

Overslag i kranar frén kallt vatten il
varmt vatten.

Kontakta auktoriserad installator.

Sakring/jordfelsbrytare ut-
l6ses upprepade ganger

Eventuellt fel i raknarens elektriska
system.

Verifiera genom att: a) Koppla bort strommen, b) Skruva
av el-locket, c) kontrollera strémboxen visuellt for even-
tuella problem. Om sa ar fallet, kontakta auktoriserad ele-
ktriker for kontroll. Montera el-lock.

Lang tid innan varmvattnet
kommer till draneringspunk-
ten

Langa rorstrackor fran beredare till
dréaneringsplats.

Montera cirkulationsledning eller varmekabel till VVV-réret.
Alt. montera eftervarmare vid dréneringspunkten. Kon-
takta auktoriserad installator.

Roren slar nar varmvattenk-
ranen stings

Stor tryckdkning nar kranen stangs
snabbt.

Helt normalt. Montera AX-expansionskarl om det ar
besvarligt. Kontakta auktoriserad installator.
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7. GARANTIVILLKOR - giller endast Sverige

1. Omfattning

0OSO Hotwater AS (nedan kallad OSO) garanterar att Produkten
under en period pa fem ar fran inkdpsdatum &r: i) tillverkad enligt
0SO:s specifikationer, ii) fri fran defekter i material och utférande,
forutsatt att foljande villkor 6ljs. Alla komponenter &r garanterat
fria fran defekter i material och utférande i 2 ar.

Garantin ar frivilligt forlangd av OSO till 5 ar for den rostfria
trycktanken. Den utokade garantin géller uteslutande for
produkter som kdps av konsumenten, installeras for privat bruk,
ar installerad av en licensierad rorinstallator och distribuerad av
0SO eller en aterforsaljare som ursprungligen képte produkten
fran OSO.

Garantin for produkter som kops av kommersiella enheter eller
installeras for kommersiellt bruk regleras uteslutande av géllande
leveransvillkor och foljande garantikrav och begransningar.

2. Téackning

Om ett fel uppstér och ett giltigt ansprék erhalls inom den
lagstadgade garantiperioden, ska OSO, efter eget gottfinnande
och inom lagens granser, endera; i) reparera felet, eller; ii) ersatta
den defekta produkten med en ny som ar identisk eller likvardig i
funktion, eller iii) aterbetala inkdpspriset for produkten.

Om ett fel intraffar och ett giltigt ansprak tas emot efter den
lagstadgade garantiperioden har 16pt ut, men inom den utokade
garantiperioden, kommer OSO kostnadsfritt att leverera en ny
produkt som ar identisk med eller har en motsvarande funktion
som den defekta. OSO kommer i s&dana fall inte att tacka nagra
andra kostnader i samband med utbytet.

Produkter eller delar som byts ut i samband med garantiansprak
blir OSO:s egendom. Den ersatta produkten eller delen resulterar
inte i en forlangning av den ursprungliga garantiperioden.

3. Forutsattningar

Produkten &r anpassad for vattenkvalitet fran de flesta offentliga
vattenverk. Vissa vattenkvaliteter (se nedan) kan dock ha mycket
negativ effekt (resultera i korrosion) pa produktens forvantade
livslangd. Vid osakerhet om vattenkvaliteten ska det lokala
vattenverket kunna ge de uppgifter som krévs.

Denna garanti géller endast om foljande villkor foljs:

Produkten har installerats enligt de medféljande
installationsanvisningarna och alla relevanta foreskrifter,
regler, normer och krav som galler vid installationstillféllet.

. Produkten har inte modifierats, andrats eller utsatts for
onormal paverkan och inga monterade eller levererade
delar fran fabriken har tagits bort.

. Produkten har varit tillkopplad offentlig stromforsorjning
och att det inte har anvands extern stromstyrningsenhet
pa produkten eller produktens stromforsérjning om denna
enhet inte &r godkand av OSO.

. Produkten har bara varit ansluten till offentligt vattenverk,

7.1 Kundservice

Vid problem som inte har gatt att 16sa med
hjalp av felsékningsguiden i denna monte-
ringsanvisning, (avsnitt 6.1) kontakta antingen:

och har anvénts regelbundet, och vattenkvaliteten &r enligt

foljande:
- Klorider <75mg/L*
- Konduktivitet (EC) vid 25°C <230 uS/ cm*

*Vid hogre varden ska anod monteras innan produkten
fylls med vatten.

. Varmeelementet har inte utsatts for vatten med hardhet
over 5°dH (90 mg/L CaCO3).

Alla former av desinficering av rérledningarna har utforts
utan att paverka produkten. Produkten maste isoleras fran
kemiskt behandlat vatten.

. Produkten har anvants regelbundet fran installa-

tionsdatumet. Om produkten inte ska anvéndas i 60 dagar
eller mer maste den tommas.
Service och underhall har utforts av en sakkunnig person
enligt medfdljande installationsinstruktioner och alla
relevanta tekniska foreskrifter. Alla komponenter som har
anvants i samband med service ar dkta OSO-reservdelar.

. Alla garantikostnader har godkants skriftigen av OSO
innan de uppkommer.

Inkopskvitto och/eller kvitto pa installationen, ett vattentest
och den defekta produkten gors tillgangliga for OSO pa
begéran.

Om ovanstaende villkor inte foljs kan detta resultera i skador pa
produkten och efterfoljande vattenlackage.

4. Begransningar

Garantin omfattar inte:

. Alla former av fel eller kostnader som uppstar till foljd
av felaktig installation, underldtenhet att uppratthalla,
férsummelse, felaktig anvandning, andring eller reparation
som utforts felaktigt eller fel som uppstar genom
modifiering av produkten fran dess ursprungliga form.

. Vissa former av foljdskador eller indirekt forlust pa grund av
produktfel eller utebliven leverans fran produkten.

. Alla typer av skador orsakade av frost, belastning,
overspanning, ej godkand stromstyrning, torrkokning eller
klorbehandling.

Fel i samband med stillastdende vatten om produkten inte
har anvants pa > 60 dagar i strack.

. Anslutna rorledningar eller utrustning som ar ansluten till
Produkten.

. Transportskador. Transportéren ska underrattas om
sadana skador vid mottagandet.

Kostnader pa grund av att produkten inte ar lattillganglig
for service.

Denna garanti begrénsar inte koparens lagstadgade rattigheter
pa nagot satt.

A) Installatoren som levererade produkten.
B) OSO Hotwater AS: Tfn 32 25 00 00
0S0@050.n0 / WWW.050.N0

8. DEMONTERING AV PRODUKTEN

8.1 Demontering

A) Koppla fran varmekallan.

B) Stang inkommande kallvattenforsorjning.
C) Toém produkten pa vatten — se avsnitt. 4.4.
D) Koppla bort alla réranslutningar.

E) Produkten kan nu tas bort.

8.2 Atervinning

Denna produkt ar atervinningsbar och bor leve-
reras till en miljdatervinningsstation. Om produk-
ten ersatts av en ny kan installatéren ta med den
gamla for atervinning.
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